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English 1

New to Canada? Settling in a new country is a big
adjustment. 211 can connect you to support programs
and services in your region to help you get established.

When life changes, dial 2-1-1.
#helpstartshere

New to Canada?
211 can help connect you with:

v Settlement services

v Translation

v Sponsorship

When life changes, dial 2-1-1
HELP STARTS HERE

Free | Confidential | 24/7 | 150+ languages

French 1

Vous venez d’arriver au Canada ? S’établir dans un
nouveau pays demande beaucoup d’efforts. Le 211
peut vous diriger vers des programmes et des services
d’aide dans votre région pour vous aider a vous établir.

Quand la vie change, composez le 2-1-1.
#L’'AideCaCommencelci

Vous venez d’arriver au Canada ?
Le 211 peut vous aider a communiquer avec :

v Des services d'établissement

v Des services de traduction

v Des services de parrainage

Quand la vie change, composez le 2-1-1.
@ ?’,’

LAIDE, GA COMMENCE ICI

Gratuit | Confidentiel | 24/7 | Dans plus de 150 langues

Spanish 1

éEs nuevo en Canada? Instalarse en un nuevo pais es un
gran cambio. La linea 211 puede conectarlo con
programas de asistencia y servicios en su region y
brindarle ayuda para que se instale.

Cuando la vida cambie, llame al 2-1-1.
#aquiempiezalaayuda




¢Es nuevo en Canada?
La linea 211 puede actuar como un contacto con:

v Servicios para que pueda instalarse
v Traduccion
v Patrocinio

Cuando la vida cambie, llame al 2-1-1.

AQUI EMPIEZA LA AYUDA

Gratuito | Confidencial | Disponible las 24 horas, todos los dias de la semana | +150 idiomas
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English 2

If you are faced with a major life change and don't know
where to turn to find the right supports, dial 2-1-1.

It's free, confidential, and available from coast to coast
to coast.
#helpstartshere

French 2

Si vous faites face a un changement de vie majeur et
gue vous ne savez pas ol vous tourner pour trouver le
soutien dont vous avez besoin, composez le 2-1-1.

C’est gratuit, confidentiel et disponible partout au pays.
#L’'AideCaCommencelci

Spanish 2

Si esta atravesando un cambio importante en su vida 'y
no sabe adénde acudir para encontrar la asistencia
necesaria, llame al 2-1-1.

Es gratuito, confidencial y esta disponible en todo el
pais.
#aquiempiezalaayuda

211 can help with
all of life’s changes.

v Career change
v Moving
v Becoming a parent

When life changes, dial 2-1-1

@"' ?”’

HELP STARTS HERE
Free | Confidential | 24/7 | 150+ languages

Le 211 peut vous aider
a négocier tous les
changements de vie.

v Une nouvelle carriére
v Un déménagement
v Un nouveau-né

Quand la vie change, composez le 2-1-1.

@ o

LAIDE, CA COMMENCE ICI
Gratuit | Confidentiel | 24/7 | Dans plus de 150 langues
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#helpstartshere

La linea 211 puede brindar
ayuda para todos los
cambios de la vida.

v Cambios en su profesion
v Mudanzas
v Paternidad

Cuando la vida cambie, llame al 2-1-1

@ %

AQUI EMPIEZA LA AYUDA

Gratuito | Confidencial | Disponible las 24 horas la semana | +150 idiomas
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English 3 Language should never be a barrier to support.

211 service is available in 150+ languages. Whether you
are looking for housing, a new job, or a hot meal, dial 2-
1-1. #helpstartshere

Language should never be
a barrier to support.

211 service is available in
150+ languages.

Dial 2-1-1 u;ﬁ

HELP STARTS HERE
Free | Confidential | 24/7




French 3

La langue ne devrait jamais étre un obstacle pour
obtenir de I'aide.

Le service 211 est disponible dans plus de 150 langues.
Que vous cherchiez un logement, un nouvel emploi ou
un repas chaud, composez le 2-1-1.
#L’'AideCaCommencelci

Spanish 3

El idioma nunca debe ser un obstaculo para la
asistencia.

El servicio de la linea 211 esta disponible en mas de
150 idiomas. Si esta buscando una nueva casa, un
nuevo empleo o una comida caliente, llame al 2-1-1.
#aquiempiezalaayuda

Arabic 3

sl plel Bl 1307 aalll 685 Y oy

O G S elgun .da) 150 oo ST 8,8 910 deds 211
2-1-1 e Juadl el duzrg ol Bood> dadss of S
#helpstartshere

La langue ne devrait jamais étre un
obstacle pour obtenir de l'aide

Le service 211 est disponible dans
plus de 150 langues.

Composez le 2-1-1. u}ﬁ

L'AIDE, GA COMMENCE ICI
Gratuit | Confidentiel | 24/7

El idioma nunca debe
ser un obstaculo para
la asistencia.

El servicio de la linea 211 esta disponible

en mas de 150 idiomas. u‘ﬁ
7

Llame al 2-1-1.

AQUI EMPIEZA LA AYUDA
Gratuito | Confidencial | Disponible las 24 horas, todos los dias de la semana
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Mandarin 3
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English 4 Finding the right job or rejoining the workforce can be .
challenging. 211 can connect you to employment |-00k"19 ﬂ
programs and services near you. for work? m
) . When life changes, J—
When life changes, dial 2-1-1. dial 2-1-1. —
#helpstartshere @ —_

HELP STARTS HERE

Free | Confidential | 2417 | 150+ languages




French 4 Trouver I'emploi qui vous convient ou bien
recommencer a travailler peut étre difficile. Le 211 peut Vous cherch ez
vous diriger vers des programmes et des services d’aide = ?
a I'emploi prées de chez vous. un em plOl £ m
Quand la vie change, composez le 2-1-1. Quand la Vlle gh,]aqge’ —
#L’AideCaCommencelci composezle -1-1. || ——
® 7% L
LAIDE, CA COMMENCE ICI -
Gratuit | Confidentiel | 24/7 | Dans plus de 150 langues
English 5 Looking for a new career? 211 can help you find training

programs to support you in your professional
development.

When life changes, dial 2-1-1.
#helpstartshere

Looking for a
new career?

211 can connect you with training
and academic upgrade programs.

When life changes, dial 2-1-1.

HELP STARTS HERE
Free | Confidential | 24/7 | 150+ languages




French 5

Vous envisagez une nouvelle carriere? Le 211 peut vous
aider a trouver des programmes de formation pour
appuyer votre perfectionnement professionnel.

Quand la vie change, composez le 2-1-1.
#L’'AideCaCommencelci

English 6

Whether you’re moving to a new street, a different
town, or another province, 211 can help you find
programs or services so you can thrive in your new
home.

When life changes, dial 2-1-1.
#helpstartshere

English 6

Que vous déménagiez dans une nouvelle rue, une
nouvelle ville ou une nouvelle province, le 211 peut
vous aider a trouver des programmes et des services
qui vous aideront a bien vous sentir dans votre nouveau
foyer.

Quand la vie change, composez le 2-1-1.
#L'AideCaCommencelci

Vous envisagez une
nouvelle carriere?

Le 211 peut vous diriger vers des
programmes de perfectionnement
professionnel et de mise a niveau
des compétences.

Quand la vie change, composez le 2-1-1

L'AIDE, GA COMMENCE ICI
Gratuit | Confidentiel | 24/7 | Dans plus de 150 langues

L)

Moving?
211 can help connect

you with resources
in your new community.

When life changes, dial 2-1-1.

HELP STARTS HERE
Free | Confidential | 24/7 | 150+ languages

Vous déménagez?

Le 211 peut vous diriger vers les
ressources offertes dans votre

nouvelle communauté.

Quand la vie change, composez le 2-1-1.
LAIDE, CA COMMENCE ICI

Gratuit | Confidentiel | 24/7 | Dans plus de 150 langues




English 7

From sleep schedules to doctor appointments, a new

baby can change your whole routine. You’re not alone.

When life changes, dial 2-1-1.
#helpstartshere

Welcoming a new baby?

211 can connect you with support
programs for baby items,
childcare, and parent bonding.

When life changes, dial 2-1-1.

HELP STARTS HERE
Free | Confidential | 24/7 | 150+ languages

French 7

Des horaires de sommeil aux rendez-vous chez le
médecin, un nouveau-né peut chambouler votre
routine. Vous n’étes pas seul.

Quand la vie change, composez le 2-1-1.
#L’'AideCaCommencelci

English 8

This year has been tough and has affected a lot of
people’s mental health. While we’re all keeping our
distance, remember that you’re not alone. 211 can
connect you with supports.

When life changes, dial 2-1-1.
#helpstartshere

Vous avez un nouveau-ne?

Le 211 peut vous diriger vers de |'aide pour
I'achat d'articles pour bébé, des programmes
de garde d'enfants et des ressources pour
favoriser les liens parents-enfants.

Quand la vie change, composez le 2-1-1.

LAIDE, GA COMMENCE ICI

Gratuit | Confidentiel | 24/7 | Dans plus de 150 langues

211 can connect you with
mental health —

support. e

When life changes, dial 2-1-1.

@ %

HELP STARTS HERE

Free | Confidential | 24/7 | 150+ languages




French 8

Cette année a été difficile et la santé mentale de bien
des gens en a souffert. Alors que nous gardons tous nos
distances, souvenez-vous que vous n’étes pas seul. Le
211 peut vous diriger vers des ressources d’aide.

Quand la vie change, composez le 2-1-1.
#L’'AideCaCommencelci

Le 211 peut vous diriger vers des
services de soutien P
en santé mentale. e

Quand la vie change, composez le 2-1-1.

LAIDE, CA COMMENCE ICI

Gratuit | Confidentiel | 24/7 | Dans plus de 150 langues

English 9

Whether you need help finding transportation or
feeding your family, a 211 navigator is there to help.

Dial 2-1-1 any time to connect with programs and
services near you. #Helpstartshere.

211 Video 1

French 9

Que vous ayez besoin d’aide pour trouver un moyen de
transport ou pour nourrir votre famille, un conseiller du
211 est la pour vous aider.

Composez le 2-1-1 en tout temps pour étre dirigé vers
des services et des programmes offerts pres de chez
vous. #L'AideCaCommencelci.

211 Video 1

English 10

Not sure if you qualify for a government program?
Looking for mental health supports?

Help starts with 211. Dial 2-1-1 any time to connect
with programs and services near you.
#helpstartshere

211 Video 2

French 10

Vous ne savez pas si vous étes admissible a un
programme gouvernemental? Vous cherchez des
ressources de soutien en santé mentale?

211 Video 2




L'aide, ca commence avec le 211. Composez le 2-1-1 en
tout temps pour étre dirigé vers des services et des
programmes offerts prés de chez vous.
#L’'AideCaCommencelci.




